组织变革学习系列
如何通过数据分析提升人力资源效能
主 讲：原TESCO（世界500强）HRD、人力资源管理畅销书作家  任康磊
课程对象： 人力资源各模块负责人、HRM、HRD、HRBP，及期望通过数据处理与分析，提升人力资源管理效能的人力资源管理者和各级管理者。
时间/地点：2020年3月06-07日（周五-周六）/上海
           2020年3月13-14日（周五-周六）/重庆

课程费用： 4800元/人
顶尖HR必备能力：人力资源数据分析
大数据时代到来，让越来越多的企业开始重视数据的价值，数据分析成为了各行各业的高频话题。在人力资源管理领域，数据分析和数据驱动人力资源也逐渐成为人力资源管理的热点趋势。很多行业领先的公司都倾向于采用有效的分析方法对人力资源数据进行分析，从而提升HR管理竞争优势。数据分析俨然成为了体现人力资源管理专业性和有效性的关键手段，人力资本、人力效能、人力配置、人力规划等都需要通过数据分析的方式予以实现。但是，如何运用数据提高人力资源管理效能，成为了很多HR新一轮的挑战——
· 耗费大量精力做数据统计，却没能解决实际问题？
· 如何做报表分析，才能帮助业务部门及公司的发展？
· 为何付出大量成本做人才管理，却没有创造出实际价值？
针对以上问题，我们特邀原TESCO（世界500强）HRD、人力资源管理畅销书作家任康磊老师，与您一同学习与成长。本课程针对当前大多数企业在人力资源量化管理和数据分析方面操作能力的不足，从人才战略，人才留用、培养、激励与成本管控等方面，教导学员学会运用数据分析的操作方法、常用工具和通用模板，结合大量的实操案例，真正帮助学员掌握数据分析的实操能力，并有效运用于实际工作中，从而提升人力资源管理效能，为企业创造价值。
课程收获
企业收益：
1、提升企业整体的人力资源管理水平，解决企业用人问题；
2、为企业培养能分析问题、解决问题的人力资源管理优秀人才，提升效能；
3、让人力资源管理的工作更贴近业务，更好支持企业的经营发展；
4、提高人力资源管理的效益和效率，降低人力成本和用人风险，为企业创造价值。
岗位收益：
1、掌握数据思维在人力资源管理中应用的原理、方法和思维方式；
2、成为通过人力资源量化管理和数据分析帮助企业解决问题的专家；
3、学会通过用数据分析制定人才战略、人才的选育用留，及人力成本控制；
4、掌握数据驱动人才激励方法。
课程特色
1、案例教学，聚焦实战：以实战案例为主，向学员详细阐述实战中的方法、应用、工具和注意事项；
2、内容精炼，实操性强：课程只讲干货和重点，以小组方式实际演练运用工具，让学员听得懂、学得会、用得上、做得好。
3、经验丰富，通俗易懂：讲师拥有10余年实战经验，著有多本人力资源畅销书，能将知识点工具化、模板化、可视化，便于学员理解与吸收。
课程大纲
一、数据分析的正确认知和应用方法

1、人力资源数据分析的典型误解

案例：典型低价值的数据分析类型

2、四类常见的数据分析方法

3、如何量化价值，如何证明自己的价值

4、企业经营必须关注的财务数据

5、人力资源管理必须关注的重点数据与应用

二、用数据分析制定人才战略

1、人才盘点的操作与分析方法

模板：人才盘点统计分析模板

2、人才梯队建设的实施方法

3、人才补充与发展策略

4、岗位编制的计算方法

案例：运用数据测算岗位劳动量

5、承接战略的人力资源规划

三、用数据分析做好人才保留

1、降低员工流失率的分析方法

2、离职的不同分析方法

模板：员工离职率分析模板

3、提升员工敬业度的方法

视频：小故事看懂如何提升员工敬业度

4、人才保留的不同维度

5、人才保留工作质量的分析

演练：人才保留的实践

四、人才招聘与培养的效能提升

1、人才招聘环节的关键指标

案例：运用抖音、社群等招聘

2、招聘过程与结果效能提升的数据分析

模板：招聘分析模板

3、人均招聘费用分析与渠道优化

视频：Google人力资源实践最佳

4、培训课程设计的量化分析

5、培训效果评估的量化分析

6、培训效能优化的数据统计与分析

案例：培训成本的投资回报分析

五、数据驱动人才激励

1、岗位价值判定与分析方法

案例：岗位价值设计案例

2、具有激励性的薪酬设计方法

案例：上市企业薪酬方案设计

3、聚焦价值的绩效指标设计方法

案例：聚焦价值的绩效指标分解与设计

4、绩效指标的质量检验方法

5、绩效结果的问题查找和改进方法

案例：绩效结果改进案例

六、人力资源成本管控

1、人力资源成本的正确认知

视频：乔布斯谈论苹果的人才管理

2、人力成本分析与管控策略

3、人力成本预算规划与编制方法

案例：运用人力资源分析与编制，管控人力成本

4、灵活用工降低人力资源成本

案例：某上市企业人员类别配置

5、薪酬管理中的成本控制技巧

案例：个税筹划与平滑奖金发放

6、标准作业动作分析方法

案例：运用数据排班，提高劳效

七、编制人力资源三大报表

1、人力资本负债表

2、人才流量表

3、人力资本利润表

模板：人力资源三大报表模板

4、HR必备的报表编制和组合能力

演练：编制适合自己企业的报表

案例：常见错误的数据分析应用

专家简介
原TESCO（世界500强）HRD、人力资源管理畅销书作家  
任康磊 
实战经验
十余年人力资源管理实战经验，曾任世界500强、国内大型A股上市公司HRD，在任期间帮助公司劳效每年提升15%-20%，工资每年提升8%，人力费用率保持稳定；常年为多家上市公司提供人力资源管理咨询服务，帮助多家上市公司搭建和完善战略地图、人力资源管理体系、流程制度，并协助公司取得良好的绩效。喜马拉雅“任康磊的人力资源管理课”专栏主播；网易云课堂网校“任康磊”系列课主讲人，百万人次学习网课讲师，网上作品有超过一亿次的点击率，所有知识服务产品好评率超过99%。新浪微博自媒体百万粉丝大V，2018年度最受欢迎人力资源书籍作者。
专业背景
著有：《人力资源量化管理和数据分析》、《人力资源成本管控》、《人力资源管理实操从入门到精通》、《薪酬管理实操从入门到精通》等书籍。
授课风格
将原理和实战结合，逻辑严谨，轻松活泼，善于通过案例与实战练习加深学员的认识和理解，解决学员实际问题，并为学员提供大量实用的方法论和工具库。
主讲课程
人力资源管理如何与战略对接、人力资源量化管理和数据分析方法、人力资源管理必备报表设计与分析等。
服务客户
联想、顺丰、招商银行、民生银行、浦发银行、中国联通、平安保险、太平洋保险、申通、魏桥、金鲁班集团、家家悦集团、光威集团、三茅人力资源网……
联系方式：中企联企业培训网
咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218
联 系 人：潘宏利 13051501222
电子邮箱：phL568@163.com
网 址：www.zqLpx.com
《如何通过数据分析提升人力资源效能》课程
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