新环境下人力资源管理热点追踪、新规速递、残保金“减负”、薪酬绩效全面考核、招聘等落地培训沙龙会

各有关单位：

人社部2019年11月29日发布劳动合同示范文本，国家人社局给所有企业提供了一套完整通用的模版。这可能是2019年末，最重要的一个政策通知，也许没有之一。之所以这么讲，一是因为国家人社部第一次公开发布全国通用的劳动合同示范文本，历史上从未有过。政策无小事，国家提供统一的模板，帮助企业规范化用工，这背后所传达的信息，意味深长。当前裁员潮和用工难问题的同时出现，《人力资源社会保障部关于发布劳动合同示范文本的说明》给我们传递了几个信号？凸显的变化？普法意义对企业管理的影响？

HR应该思考：人力资源工作的价值和意义是什么？组织效率的提升，不同业务的人效指标定义及管控？人才争夺战——跨行业复合背景人才和跨界思维的建立？90后甚至95后已经是职场主力，员工分层管理诉求带来更大挑战？人力资源不会简单被AI取代，但需要学会利用AI、利用大数据，做好数据的设计和分析？当薪酬成本注定越来越高的时候，怎么样让薪酬激励变得更合理？雇主品牌的塑造？人力资源在招聘层面的挑战在不断升级，今天不仅要招得进人，还要平息员工在各种社交媒体上的吐槽和诋毁？人力资源发展进化的挑战与机遇？
如果用人单位依然实施“传统式、粗放式、随意式”的管理，必将面临风险和责任，其管理权威也将受到严峻的挑战。希望通过本次沙龙活动，使人力资源的发展方向，与业务共存，成为利润中心。

前言：人力资源管理的20点思考

企业在面对挑战和风险，3种选择：

1）未雨绸缪，积极地预测和应对变化，从而使企业走向卓越。

2）随波逐流，被动变化，从而使企业变得平庸。

3）消极抵抗，无视风险和挑战，使得企业被淘汰。

附件1、培训安排

附件2、报名回执
附件1

一、培训内容
(一)解决问题——HR方法论？

现象汇总:管理问题很复杂，没思路没方向，不好意思问自己不能解决，别人说的方法听不懂。

现象背后:问题不拆解就是无解，视角不同答案不同，只要答案不要过程能行？

1）什么是逻辑？什么是框架？   2）管理问题解决三部曲？

（二）热点追踪

1、 HR看法——复盘“网易”（66次提到HR；69次提到业务主管；HR怎么看员工关系？）

1） 经济补偿金与违法解除？N、N+1、2N、2N+1？

2） 不胜任解除之殇：北京已死，上海苟活？避开之礁？

3） 医疗期管理？

4） 制定合法合理的劳动制度（入职、在职、离职）？

5） 再议“泡病假”？

6） 劳动争议中的隐性成本？

7） HR工作中10个误区？

8） 网易风波与HR的反思？

9） 盘点2019年21个裁员事件

2、故宫正式实行全网售票，百名售票员瞬间失业，印刷厂失去每日80000张印刷业务。当时代抛弃我们的时候，会和我们好好说再见......

1） 裁员、996、251、404的时代，HR有应对和规划吗？

2） 突变期，2020人才资本驱势？

（三）新规速递

规则的变化带来思维的转化；接轨新规则，发现新机遇。

盘点2019年新政的修改要点、修订背景、修订原则和最新解读。

1）明年是延迟退休方案出台的最后期限，人社部最新回应？（2019年12月9日）

2）抓紧清理取消不合理限制灵活就业的规定。（李克强总理2019年12月4日主持召开国务院常务会议强调）
3）人力资源社会保障部关于劳动合同示范文本的说明（2019年11月29日）

4）中华人民共和国人力资源和社会保障部国家医保障局令第 41号《香港澳门台湾居民在内地（大陆）参加社会保险暂行办法》（2019年11月29日）

5）人力资源社会保障部 教育部关于做好技工院校招生工作的通知（2019年11月7日）
6）《工伤保险条例》若干问题的意见(三)(征求意见稿)（2019年11月4日）

7）人社部工伤保险司转发《浙江省人力资源和社会保障厅等3部门关于试行职业技工等学校学生在实习期间和已超过法定退休年龄人员在继续就业期间参加工伤保险工作的指导意见》（2019年10月29日）
8）人力资源社会保障部印发《社会保险领域严重失信人名单管理暂行办法》。（2019年10月28日）

9）《关于<职业病诊断与鉴定管理办法（征求意见稿）>公开征求意见的通知》（2019年10月8日）

10）人社部关于降低离职经济补偿标准、放宽失业金申领条件的答复（2019年8月27日）
11）《关于促进平台经济规范健康发展的指导意见》(2019年8月8日）

12）人社部对超龄农民工参加工伤保险问题的最新答复（2019年7月8日）

（四）解析残保金（直击痛点）——”减负“

中国有几千万残疾人，2020年全面建设成小康社会，残疾人士一个也不能少——习近平总书记

国家税务局《残疾人就业保障金征收使用管理办法》、国家残疾人联合会《招用残疾人岗位补贴合社会保险补贴实施细则》.........

1） 企业的困惑（人力成本、找合适的人、管理特殊群体、风控）？

2） 残保金新政带来的成本变化？（顶层关注、政策护航）——成本支出测算？

3） 残保金成本减免和可操作性？

4） 残保金未来之路预测？

（五）绩效训练——面对绩效，游刃有余

绩效考核是“激励机制”不是“束缚机制”，人的本性追求：物质、成就感、面子、精神。

中国宋朝吏部考核；英国1854年“文官制”；美国1887年“功绩制”。如何打破绩效考核的瓶颈？

1）企业面临的绩效问题（15大常见问题）

2）绩效管理模块在HR体系中的位置？

3）绩效考核的灵魂：量化目标；绩效管理的灵魂：面谈和辅导？沟通逻辑？

4）绩效诊断、实施、落地？

5）绩效考核之“前世今生”（方法没有最好，只有最合适）

6）名企绩效管理篇（IBM、Mcdonalds、Google、GE.......)

（六）招聘拼的不是天分而是技能

当人口红利消失，招聘能力已然成为企业的核心竟争力指标。51job、智联、猎聘老三样天天没效果，月月招聘指标达不成？用最少的成本获得最合适的人。
1） 招聘的本质？  

2）需求访谈的维度、流程？ 

2） 工作分析机制？（定岗定编是人力资源地基）

3） 如何撰写JD增加职位曝光率？

4）招聘渠道解析？人才画像？

5）招聘的黄金法则和白金法则？

6）面试体验与差异化策略

7）人才培养体系构建？

8）人才招聘的趋势和未来？

9)女职工保护篇：

(1)平等就业、同工同酬、岗位禁忌

(2）婚假、产前假、产假、陪产假 

(3）生育津贴(4）女职工待遇问&答
10)HR对裁减员的认知与实操：

(1）裁员误区 

(2）依据与协商离职步骤
(3）具体操作与案例 

(4）准备与沟通 

(5）成本核算

(6）书面文书和使
11)群体性事件处理：

(1）群体性事件定义

(2）主体原因客体原因 

(3）案例分享
（七）全面薪酬体系

薪酬体系的完善与否对人才的选、用、育、留乃至整体业绩都有直接的影响。

1） 岗位价值评估

2） 市场薪酬调查

3） 薪酬结构设计

4） 薪酬调整制度

（八）HR能不能创造价值——人力成本的管控？

管控成本=创造利润！

1） 人力资本的认识与分析？

2） 在灵活用工上管控成本？

3） 在招聘选拔上管控成本？

4） 培训发展上管控成本？

5） 薪酬绩效上管控成本？

6） 用人和人才保留上管控成本？

7)深层次了解外包：合作如果停留在“降低成本”，那将失去“战略性”意义
(1）外包的优势和趋势 

(2）需求与选择 

(3）风险管理关注点
（九）未来人力资源部：利润中心

1） 人力资源：执行层、协调层、赋能业务？

2） 利润中心——经营战略层？

3） 赋能自己迎接未来（6大危机预警）？

4） 分享“5字心经”？

5） 预测：开源节流、客户付酬概念、驱动力中心？

（十）HR从业者成长——路径盘点

地理决定论、基因相对论、角色突破（身份切换）、思维突破（人财绩绩）、未来可期.........

（十一）人力资源的新认知——HRBP的认知（从传统认知到新认知）

模块管理的HR已经过去，未来是HRBP时代——未来5-10年一定是HR全领域无边界的技能时代。

1） 对人力资源角色定位新认知？

2） 对人力资源劳资关系的迭代认知？

3） 对人力资源管理工具的认知？

4） 对人力资源职能转变的认知？

5） 对人力资源从业者的认知？

（十二）成为专业的极少数HR

1） 合规，对HR的基本要求？

2） 合规和HR的关系？

3） HR该做的，比想象的多？

4） HR角色转型？

5） HR三支柱？

当科技将HR从传统事务性工作中解放出来时，我们将有更多的时间投入到更富挑战性和长远性的工作中去，未来的工作方式、企业运营模式会大不一样，我们怎么能以传统视角去放眼未来...........

HR要享受科技发展带来的便利；要对已经实施12年的《劳动合同法》政策法规复盘透析；更要真正思考，工作、组织与自身之间的关系？最终将HR工作视为证明自己价值的方式。
二、主讲专家（讲课专家以实际到场为准）

韩智力：人社部事业管理司副司长, 著名劳动法专家；
金英杰：中国政法大学博士生导师/教授，著名劳动法专家；
韩  君：中国人力资源和社会保障网培训中心客座讲师/专家/专家委员会委员。高级人力资源管理师；高级人力资源法务师；注册薪酬管理师；劳动争议预防调解师（高级）会计从业资格； 薪税师；高级人力资源经理；人力资源风控管理工作经验近20年；主持政府就业择业辅导公益项目。具有管理实操心得；曾主持上海大型国企股份（上市公司）人力风控管理工作；

韩  佳：国家人力资源管理师、北京市奕明律师事务所人力资源首席顾问，“企业人力资源风险防范与优化在线互动系统”创始人 、中国人力资源和社会保障出版集团人力资源高级顾问、中国劳动保障报社法律事务中心高级顾问 、北京市劳动和社会保障法学会会员、中国劳动关系协调师培训讲师、中国员工关系管理师培训讲师、劳动争议预防调解师培训讲师、中国人力资源和社会保障网/；

李延生：中国人力资源和社会保障网培训中心劳动争议首席律师。曾任职于原国家经贸委企业司、 中国企业联合会、中国企业家协会国际劳工部等部门，《职业病防治法》早期起草小组成员之一，先后参与《就业促进法》、三方协商机制、集体合同等调研及草案修改方面的工作。曾作为中国代表团成员出席第 87 届国际劳工大会并担任法律顾问。

三、培训对象

（1） 各企事业单位领导、总经理、副总经理、分管人力副总及相关人员。
（2） 各有关企事业单位人力资源部（处）、党群工作部、综合管理部、人事部（处）、劳

资部（处）、行政办公室、财务部（处）、企业法律顾问、各律师事务所律师、各类人力资源管理人员和业务骨干及相关人员。

（3） 各科研、院校从事劳动合同法及人力资源研究的专业人士。

（四）各有关企事业单位工会组织主管领导及相关人员。
四、培训时间和地点 (每期培训班第一天为全天报到日期)   

2020年5月22日-2020年5月27日     南京市       

2020年5月27日-2020年6月2日      成都市

2020年6月17日-2020年6月22日     贵阳市       

2020年6月24日-2020年6月29日     昆明市

2020年7月17日-2020年7月22日     南宁市       

2020年7月22日-2020年7月27日     桂林市

2020年8月12日-2020年8月18日     乌鲁木齐市   

2020年8月19日-2020年8月24日     杭州市

2020年8月21日-2020年8月26日     南昌市       

2020年9月18日-2020年9月23日     广州市

2020年9月25日-2020年9月30日     深圳市       

2020年10月20日-2020年10月25日   福州市

2020年10月30日-2020年11月4日    厦门市     

2020年11月11日-2020年11月16日   海口市

2020年11月18日-2020年11月23日   贵阳市      

2020年11月25日-2020年11月30日   哈尔滨市

2020年12月11日-2020年12月16日   昆明市      

2020年12月18日-2020年12月23日   成都市

2020年12月25日-2020年12月28日   北京市

五、会务费用及联系方式

A:2400元/人(费用包含资料费、场地费、讲师费、专家费等）；统一开具发票。食宿统一安排，费用自理。

B:4980元/人(费用包含资料费、场地费、讲师费、专家费、食宿费等）；统一开具发票。

参训单位请务必于每期班开课前2日将参加培训人员名单报我单位。学员可通过qq、微信及电子邮件报名。培训结束颁发结业证书。会务组在收到报名表后告知您具体报到地点、乘车路线等事项。

联系方式：中企联企业培训网
咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218
联 系 人：潘宏利 13051501222
电子邮箱：phL568@163.com
网 址：www.zqLpx.com
新环境下人力资源管理热点追踪、新规速递、残保金“减负”、薪酬绩效全面考核、招聘等落地培训沙龙会

参加时间    年   月   日至  日 ,城市名         市                    
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