《行为决策与管理心理》

【上课时间】2021年7月3-4日，广州
【培训对象】企业董事长、总裁、首席执行官、总经理等参与公司战略制定的高层领导

【课程费用】4000元/人
主讲老师：施老师
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★ 中山大学岭南（大学）学院管理学教授，博士生导师。

★ 曾任北京大学心理学系副教授。北京大学心理学系应用心理学专业博士，从事应用心理学的教学和科研工作。

★ 美国心理学会会员，美国人力资源协会会员，中国心理学会会员。

★ 2002年5月赴美国加州大学伯克利分校短期访问。2011年3月-2012年3月赴美国马里兰大学访问学者。

★国家自然科学基金委杰出青年基金获得者，珠江学者特聘教授，教育部长江学者青年学者。
课程介绍
决策的科学是近年来刚刚兴起的研究领域，随着美国的心理学家Kahneman在2002年获得了诺贝尔经济学奖，人们对于这个领域的研究迅速升温。在这些年有了较多的研究成果，但是由于这个领域的研究还是处于刚刚起步的阶段，很多的研究虽然涉及了较多的课题，但是研究内容缺乏系统性，很难掌握整个研究领域的主线。

本课程主要是想从我们日常生活和管理中存在的决策偏差出发，向听众讲述偏差  出现的可能的原因，并将经典的决策理论运用在日常的企业管理之中。运用心理学的知识来解释企业管理中遇到的各种问题，深入浅出，使学员能够更好理解，学以致用。

课程大纲
第一部分：日常管理中的知觉偏差

1、首因效应和近因效应

2、晕轮效应

第二部分：优势理论在管理中的运用

1、优势理论的基本概念

2、管理者的人才模型

第三部分：人格因素对管理的影响

1、大五人格理论对管理的影响

2、A型人格对管理的影响

3、人格理论的局限性

第四部分：归因理论对管理的影响

1、基本归因偏差

2、自利性归因偏差

3、自我中心归因偏差

第五部分：心理学中的决策模型

1、有限理性模型

2、前景理论

3、决策理论对管理的意义和启发

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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