
任职资格管理与人才梯队建设高级培训班
  邀请函
[image: image1.jpg]


【课程背景】
随着经济与社会及不同年代人才发展需求，许多企业经常受控于人才供给瓶颈，缺乏核心人才的开发与培养以及人才梯队建设机制，而阻碍了企业的高速或稳步发展；企业想要稳步发展，需要持续不断地锤炼企业内功，尤其是对中高层管理者及核心骨干人才的培养。但企业的领导人和人力资源（或非人）管理者却常常遇到以下困惑：

如何建立强有力的人才梯队，支撑组织的快速发展？

如何调整原有人才结构，构架有层次，有梯度的人才矩阵系统？

在没有发现完全合适的人才时，潜力明显的就必须先用起来，但如何进行持续性的培养、跟踪、考评以及退出安置？

如何建立以胜任素质为核心的任职资格体系，以机制和流程保障人才精准定位、人才匹配与建设？

公司如果对人才任职标准不清晰、员工职业发展路径没有打通，那么员工合理的晋升就会缺乏依据，个人发展空间受到限制，长此以往势必出现人才流失……。

【课程收获】

本课程基于人才的任职资格管理、从梯队建设与企业发展战略关系着手，提出基于胜任素质的任职资格体系与人才梯队建设思路；重点讲述如何进行企业内部人才盘点、如何甄别人才、如何设计任职资格、如何建立关键核心岗位的胜任素质模型；如何进行企业储干、梯队、继任者三层次人才企业内职涯发展通道。同时，课程中设计了如何构建任职资格体系与梯队建设系统的工具操作方法及演练环节，内容饱满、工具详实、案例充足，学习参考与应用性强。

【学习目的】

掌握任职资格体系构建与梯队建设方法，制定企业人才发展计划

学习建立人员多重晋升机制

了解如何规范员工培养和选拔以持续提升员工能力并给予合理评价

学习建立职业通道，保证员工能力与岗位要求相匹配，促进高绩效团队形成

树立有效培训和自我学习的标杆，，了解如何调整原有人才结构，构架有层次、有梯度的人才矩阵系统，以资格标准不断牵引员工终生学习、不断改进，构筑学习型组织。

【课程大纲】

企业与人才任职资格

一、企业发展战略与人才建设

二、企业梯队建设的意义

三、任职资格管理的实质

四、员工队伍职业化、晋升通道与梯队建设

五、寻找核心价值观与文化素质要项

案例：优秀企业梯队建设实例

第二部分 精准锚定企业人才需求

一、任职资格与能力

1、能力管理的本质

2、能力评价——任职资格的起源

3、职位分析与任职资格

4、胜任素质与任职资格

5、薪酬管理与任职资格

6、绩效管理与任职资格

7、任职资格体系构建过程

（1）任职资格体系的结构

（2）任职资格构建过程

（3）对任职资格设计人员的基本要求

二、职位族/类

1、划分职位族、类的目的

2、划分职位族、类的常见方法

3、运用职位族、类划分建立职位发展通道

4、职业发展通道设计——多重晋升机制

5、职位体系与任职资格体系对应关系

三、职位分析

1、职位分析的方法与步骤

2、职位职责的界面分析

3、职位职责的准确定位

案例分析：XX公司职位说明书

四、任职资格等级标准设计

1、任职资格等级标准的构成

2、任职资格等级标准设计的三种模式

3、任职资格等级标准设计的原则

4、任职资格设计内容

（1）行为标准层次结构

（2）行为模块设计

（3）行为要项设计

（4）素质要项标准设计

（5）必备知识与基本技能设计

五、资格认证管理

1、初次认证与周期性认证

2、资格认证的基本步骤

3、如何简便有效的进行资格认证

4、任职资格体系持续优化

案例分析：XX公司任职资格体系管理机制

第三部分 对目标岗位建立胜任模型

一、人才素质模型结构

1、专业知识与技能

2、管理与人际技能

3、心理胜任素质

4、职业操守素质

二、识别成功要素，构建胜任素质模型

1、如何构建属于自己企业的素质辞典

2、运营类的素质模型

3、管理人员的素质模型（储干、梯队、继任者）

4、技术人员的素质模型（储干、梯队、继任者）

5、操作人员的素质模型（储干、梯队、继任者）

第四部分 梯队建设核心方法论

一、梯队建设核心方法论的“五驾马车”

胜任力模型、任职资格体系、任职能力评价、岗位价值评估系统、培训发展体系

二、任职资格与人才培训体系

1、基于任职资格“分类别、分层级”培训体系课程开发

2、任职资格与梯队建设

（1）传统人才梯队建设的问题

案例：王石为什么不培养接班人？

（2）高潜质人才的评估

（3）核心管理人才的培养

（4）从专业技术走向管理——专业技术骨干如何成长为合格的中基层管理者

（5）从管理者走向领导者——中层管理者蜕变为领导者需要经历的七项质变

（6）基于任职资格的职业发展规划

（7）基于能力的薪酬绩效体系

3、寻找核心价值观与文化素质要项

三、人才建设体系建设

1、人才梯队建设管理体系

（1）人才梯队资源池

（2）
人才区分、选拔机制

（3）
人才培养、发展机制

2、人才建设三矩阵系统

（1）储备人才系统

（2）梯队建设系统

（3）继任者计划

3、企业人才建设系统能力要素

（1）储备干部系统能力要素

（2）企业梯队人才能力要素

（3）企业继任者人才能力要素

四、如何选人 ：储干、梯队、继任者人才的选拔

1.
各级管理者的选人角色与任务

（1）企业选人的误区

（2）各级管理者的选人角色与任务

（3）人岗匹配

（4）
团队角色匹配

2.
储干、梯队、继任者人才甄选的原则与标准

案例：梯队人才的甄选6M实效模型

五、构建培训计划体系

1、设计员工个人发展模式（IDP个人成长模式)

2、构建立体培训体系

3、人才评价与测评

【专家团队】
湘棣老师简介
人力资源管理师
流程管理专家
PTT高级讲师

高级EAP执行师

国家职业技能资格考试企业培训师
国家人力资源管理师授课、答辩老师
《用纪律和制度说话》作者
湘棣老师拥有22年的管理从业经验，10年首席管理咨询师。曾做过大学讲师，后进入世界500强企业工作，任职期间曾用2个月时间参建主持完成1800人现代化外资工厂建设投产，并参与后期的信息化设计及系统建设，得到外方高层高度评价。王老师曾先后进入地产、食品、机械制造、化工、快消品等行业，担任过项目经理、人力资源总监、企业大学校长、总经理等职务。

湘棣老师从事管理咨询工作后，其主要从事管理价值提升领域方面的研究。她擅长的咨询项目包括人力资源整体规划、企业文化建设、企业大学建立与运营、企业流程建设等。
作为一名具有丰富咨询经验的咨询的同时，湘棣老师更是一位优秀的实战派培训师；湘棣老师擅于将自己丰富的工作经验及深厚的理论功底运用到课程中，同时结合咨询项目的案例，采用多种激发学员主动思维的授课技巧，使课程内容实用、案例丰富、形式活跃、高效落地，深得学员的喜欢。
【授课风格】
湘棣老师讲课风格大气、风趣，课堂气氛热烈；擅于将理论知识与工具方法溶入到案例中，使学员轻松掌握实用工作技巧与方法；擅长能引导学员课后“带着工具与方法去工作”。
【擅长领域】
综合管理方向：管理者角色认知、企业文化4R落地、流程绩效

人力资源方向：素质建模、绩效考核
管理咨询：文化建设、人力资源系统提升、流程管理、培训系统搭建（培训师队伍建设）、品牌与商业策划。
【近期执行的部分经典案例】
安徽国控集团——企业文化整体咨询与落地培训
重庆小葵花药业——人才测评、后备人才培养、胜任力模型搭建及运用培训
武汉车都集团——人力资源整体规划（薪酬绩效、任职资格、项目管理咨询与培训）
四川某科技公司——胜任力建模及任职资格咨询、流程管理培训
天一文化——薪酬、绩效咨询；流程培训
南玻集团河北视窗——胜任力能力、人才梯队建设与管理提升咨询、胜任模型
首钢集团人才开发院——内训师技能训练
万友滤机——人才测评、胜任力培训
福和药业——企业ERP系统构建与信息化管理

绿地集团园林公司——管理提升及流程建设
中诚母亲网——企业文化与商业模式
牡丹江联通——先锋企业文化与党建系统建设规划
深圳市罗湖区信访办——邻避事件调研议题（政府邻避事件处理管理建议方向）
邯郸新兴铸管——新进人员培训营
东北工业集团——课程开发
深交所——职业化沟通与技巧
德国骏马集团（深圳）——MTP管理技能
柳州宏华股份​——非人力资源的人力资源管理
合肥东方节能科技—非人力资源的人力资源管理
云建投物流——赢在职场
融正公司——薪酬绩效（服务中）
东安橡胶——顶层设计、人才梯队、薪酬绩效、流程管理（服务中）
某直属水利工程集团——薪酬绩效设计及岗位职责优化（服务中）
某经开农发投——顶层设计、薪酬绩效、企业文化建设（服务中）
南方电网惠州供电局——四会能力培养
山东烟草某市公司——履职能力培养
江东电气——薪酬绩效优化（服务中）
【课程联系】
 培训对象：各企（事）业单位高层管理者、战略决策人，企业人力资源总监、经理、主管，企业各部门负责人等管理人员。
 课程时间：2021年7月8-9日        地点：太原市
会务组根据各单位回传报名回执表，于开班前一星期以传真形式通知参加培训人员具体报到地点、乘车路线及相关注意事项等。

 培训费用：

学费2200元/人（含学费、资料讲义、学习文具、培训期间午餐），报到后统一开具发票；如需安排住宿，会务组可统一安排，费用自理。

如需办理《薪税师》证书，初级费用2980元人/中级费用4980元人/高级费用7980元人（含网课学时费，报名费，证书费等）。

培训证书：薪税师能力评价证书
《薪税师》正式进入国家职业（工种）目录，薪税师是综合了HR、财务业务的新岗位，具备人力资源管理知识及财税知识，将促进我国人力资源与人力资本行业发展；是把人力资源的薪酬福利管理与税务管理、财务管理进行无缝对接。
2020年2月，人力资源和社会保障部等三部委发布【人社厅发（2020）17号】《人力资源社会保障部办公厅市场监管总局办公厅 统计局办公室关于发布智能制造工程技术人员等职业信息的通知》，通知明确：在“企业人力资源管理师(4-07-03-04)”职业下增设“薪税师”工种。

 报名学员办理证书优惠：2980元/人（含初级薪税师网课，报名费，证书费，各省统考）

 报名方法：
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
《任职资格管理与人才梯队建设高级培训班》 
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