
金牌面试官之精准招聘面试技巧

培训时间：2023年07月17日 深圳

课程费用：2600元/人（含培训费、资料费、午餐等）。
课程背景：
人才是企业发展的关键，能否招聘到合适的人才对于企业来说是在激烈的市场竞争中立于不败之地，并且长久发展的关键。为此很多企业不惜重金，通过各种途径来招聘企业员工，但是由于招聘面试技术的原因，导致有的岗位员工招不到，有的岗位员工留不住，为解决这一问题，开发本课程。
本课程从解决招聘岗位分析和定位，面试过程中的细节把握和技巧掌握着手，通过课堂上的讲授、讨论、体验、情景模拟和多角度练习，并通过心理测评技术讲解，全面提升你的招聘与面试的准确度，提高招聘的成功率，确保招到符合企业文化和职位要求的人才。
课程收益：
● 学习测评面试官基本能力和素质
● 学会心理测评工具和量表的测评和解读
● 掌握结构化面试提问及行为面试提问技巧
课程大纲
第一讲：招聘前的准备（2小时）
一、面试官应该了解的招聘工作（0.5小时）
招聘面试工作的分工及协作要点

人才招聘面试、评价、录用的流程

二、面试人员的职业素养（1小时）
面试官的仪容仪表

面试官的眼神、情绪、时间控制，

面试官如何察看与分析面试中非语言信息

练习：面试官的三个主要职业素养
三、招聘岗位的定位及评价要素（0.5小时）
岗位的胜任素质模型和评价要素

什么是岗位胜任力素质模型

评价要素的定义和评分方法

练习：电气工程师评价要素
校园招聘的评价要素

95后新时代员工的行为特点

校园招聘评价要素确定

第二讲：测评面试官面试技巧提升（4小时）
一、面试提问及评价的技巧（3小时）
结构化面试法

结构化面试概念和应用

为什么要进行半结构化面试

机构化面试的六类问题提问技巧

STAR行为面试法

STAR行为面试法的概念和原理

如何用STAR行为面试方法进行提问

STAR行为面试如何对应聘者的经历分析

STAR行为面试如何对应聘者工作能力进行考评

如何在面试过程中观察与鉴别真伪?

练习：结构化及STAR行为面试提问技巧

二、心理量表甄选测评技术（1小时）
为什么要使用心理甄选测评技术

心理测评甄选的基本心理知识点

常用的心理测评的工具和优劣

工具：图画测评

1）为什么要进行图画测评

2）图画测评的心理学理论

3）主题统觉测评的方法和技巧

练习：主题统觉图画测评解读
报名详情：

培训费:2600元/人（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿费用自理；
报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司或者直接网络报名，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

培训当天请携带《报到通知书》和个人名片办理报到手续。 

付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司，培训发票统一在报到时交付。

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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