《向世界级标杆企业学管理》实训营——
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 《企业文化与核心价值观落地》
【卷首语】
华为是个世界级的奇迹。从6个人筹资21000元起步，发展到目前有全球达20万员工，业务遍及170多个国家和地区，服务全球30多亿人口。华为也是当今世界上重要舆论焦点之一。在连续几年遭遇美国发起的全面围剿和极限施压下，给华为带来极大挑战。但是，华为依然韧性崛起。华为为中国企业的崛起作出了榜样，在5G高科技领域登上了世界顶峰。华为这个奇迹的出现，它并没有追随什么风口，没有发明任何新的商业模式，没有喊出任何语惊四座的颠覆性口号。但是，华为的奇迹是有内在的逻辑。其最大特点就是始终坚持常识思维，尊重常识，敬畏常识；尊重市场，敬畏市场；尊重客户，敬畏客户。
华为公司的成长和壮大为中国的企业家极大的增强了信心，成为中国企业学习的标杆。如何通过学习华为，增强自身企业的发展动力，增强核心竞争力，促进企业走高质量成长之路，是当前很多行业优秀企业正在践行的成长之道。
本实训营学习课程，特邀华为十多位前资深高管联袂开发，课程内容系统、接地气，解读弹痕累累下华为管理的秘密；以及还联合了一批在华为工作长达20年左右亲自参与华为各项管理变革、在华为不同部门不同岗位上具有十分丰富的管理实践经验的原中高层干部，从不同视角挖掘最有价值的亮点与工具，提供了大量鲜为人知的案例，帮助我们理解华为经验具有独特的价值，共同梳理出华为发展历程及发展规律。
本项目构建出七大模块十四天课程，自2019年开始已连续成功举办了多年，每年坚持在研学内容及案例上进行更新迭代升级，让企业学习收获反响热烈。相较于学院式经典课程体系，更加贴近企业的实情，更加具备实战和现实指导意义，是新时代提升企业核心竞争力必修的一套世界级标杆企业经营管理实战课程。
【导 语】
华为是当今中国最好的科技公司！连续几年来在美国的极限打压下，企业还能持续保持着稳健经营。究竟是什么样力量在支撑着华为化危为机？究竟是什么样的力量能够支撑着华为突出重围？又究竟是什么样的力量能够支撑起华为逆势增长？那无疑就是根植于每位华为人内心深处的“华为文化与价值观”。
华为如何凝聚这支以知识分子为主体的庞大队伍，做到“力出一孔、利出一孔”？如何在“由弱到强、由小到大、由农村走向城市”的过程中始终维持着强大的凝聚力和向心力？在华为成立初期就意识到企业文化的重要性，意识到企业文化必须根植于企业的组织、流程、制度、政策、员工的思维模式和行为模式之中，所以华为几十年如一日从未放松对企业文化的建设。
本期实训营学习“企业文化与核心价值观落地”主题内容，通过围绕华为企业文化与核心价值观的系统解读，讲述文化形成的过程、背后的事件，文化形成过程中的思考和实践，如何落实到制度中，如何在组织中进行持续有效的传承，如何通过文化来推动组织业务的成功，让受训企业经营管理者得以启发与借鉴。
一、参加对象：董事长、总（副）经理、中高层管理者
二、时间地点安排： 
学习时间：2023年5月20-21日（2天1晚）
学习地点：浙江·杭州奥城凯豪大酒店·四楼世纪厅
（杭州市萧山区永晖路548号）

三、实训营学习费用：
1.系统报名七大系列模块学习费用优惠价为39800元/人，单独报名任意模块费用为6800元/人；
2.单个企业组团参加学习（限7人），根据企业实际情况产出管理解决方案，每家企业参加任意模块费用优惠价为39800元。
3.企业团队金卡：22万元/50人次；企业团队钻石卡：42万元/100人次；企业团队金卡和钻石卡有效期限为2年。
四、实训营议程安排：
	时  间
	实训营主题内容
	授课导师

	参会人员报到，入住酒店

	第一天：5月20日（周六）

	08:30—08:50
	学习签到/预习教材/主持人开班
	

	09:00—12:00
	《任正非的企业家精神与华为文化内核》
	赵老师

	12:00—14:00
	自助午餐及午休
	

	14:00—20:30
	《任正非的企业家精神与华为文化内核》
	赵老师

	
	各小组讨论管理解决方案及落地复盘
	深化落地中心专家

	20:30之后
	学员自由交流及经验分享
	

	第二天：5月21日（周日）

	09:00—12:00
	《华为制胜之道：解码华为企业文化及落地实践》
	张老师

	12:00—13:30
	自助午餐及午休、退房
	

	13:30—16:30
	《华为制胜之道：解码华为企业文化及落地实践》
	张老师

	16:30之后
	优胜小组颁奖，学习结束，自由返程
	


五、实训营学习提纲： 
第一部分：华为与任正非的企业家精神
1、华为公司的经营目的是追求公司长期有效增长
2、以客户为中心的运营流程-以规则的确定应对结果的不确定
3、“深淘滩，低作堰”的任正非经营哲学
4、“小改进，大奖励；大建议，只鼓励！”的管理思想
5、全力创造价值，正确评价价值，合理分配价值
6、双金字塔人才发展通道
“选拔制+淘汰制”&“竞聘制、培养制”
“以人为本”&“以奋斗者为本”
7、建立执行型组织文化对管理者的要求
8、任正非的企业家精神
“我若贪生怕死，何来让你们去英勇奋斗！”
“不让奋斗者既流汗，又流泪！”
“为客户创造价值才是奋斗，把煤炭洗得白白的，但客户没产生价值，再辛苦也不叫奋斗”
“烧不死的鸟是凤凰”
“从泥坑里爬起来的人就是圣人”
“猛将必发于伍卒，宰相必起于州郡”
第二部分：华为企业文化内核与践行
——打造员工与组织共同发展的命运共同体
1、华为核心价值观塑造历程
（1）华为持续发展的驱动力：华为企业文化—核心价值观
（2）华为创业的基本假设（企业家精神）
（3）华为管理“哲学”：企业经营的“本质”是利益驱动机制
（4）华为核心价值观（“外在要求”和“内在骨架”）
（5）文化符号的演变（核心价值观的具体表现）
华为文化的典型特征之：阿甘精神、匠人精神——华为专注ICT三十年；
华为文化的典型特征之：耐得住寂寞，伟大的背后都是苦难，成功唯有靠艰苦奋斗！
2、华为核心价值观实践历程
（1）为客户服务是华为存在的“唯一”理由
（2）面向客户的组织——让听得见炮声的人来决策
（3）以客户为导向，推动流程合理建设，提升效率
（4）用制度保障奋斗者得到合理的回报
3、华为企业文化的践行与传承
（1）华为如何践行与传承“以客户为中心”，从而持续为客户创造价值，实现企业的商业成功？
（2）华为如何践行与传承“以奋斗者为本，长期艰苦奋斗”，激发关键人才的活力与战斗力？
（3）华为如何践行与传承“坚持自我批判”，从而构建企业的核心竞争力？
第三部分：华为企业文化制胜之道
——解码华为文化及核心价值观落地实践
1、被市场逼出来的狼狈协同文化
（1）华为聚焦客户的“狼文化”形成过程及行为特征
（2）以进攻为目标的狼狈协同是华为的组织基因
（3）利出一孔，力出一孔：利益共同体而非各自为战
2、企业文化：实际上是完整的企业管理思想逻辑
3、文化要落实到公司管理体系中：企业管理的核心是要构建一套以客户为中心的价值创造体系
（1）华为的组织文化/价值观是打造执行力的基础 
（2）文化是第一生产力：要“用起来”而非“挂起来
（3）干部要担负起公司文化和价值观的传承（以身作则）
（4）对客户的敬畏感就是华为公司最大的信仰
（5）在训战结合的新人培养中完成文化价值观融入
（6）以结果论英雄：将军是打出来的（领兵打硬仗是华为干部考量最佳的关键事件）
（7）管理就是树导向：给火车头加满油，坚定不移的赛马文化和末位淘汰
（8）企业经营机制本质上是利益驱动机制（共赢的价值分配：导向、要素和矛盾管理）
（9）方向大致正确，组织充满活力，过程不断复盘纠偏，最终逼近成功
（注：课程提纲及内容如有升级调整，以主讲导师最终授课课件为准）
六、授课导师简介：
赵 老师
华为公司原高级副总裁，现华为公司教授级金牌讲师。21年华为公司业务运作和人力资源管理经验。历任研发总裁、海外市场总工、市场销售总裁、子公司总经理、战略总裁等职位。亲历华为从18亿到8000多亿的增长。长期负责产品研发、市场销售、战略规划、人力资源等体系顶层设计、运作与管理。对华为企业文化、全球增长战略规划、组织与流程变革、全球研发体系、全球市场营销体系、干部管理体系及人力资源管理体系等有着丰富的运作、管理与培训经验。曾为多家政府机构、高等院校、大型央企民企提供咨询授课，如：中海油、中粮集团、中信集团、中国商飞、中建集团、中铁信号、兵器集团、中国移动、中国电信、美的、京东、雅迪、顺丰、伊利、奥克斯、志邦家具、农夫山泉、北控水务、中航燃机、上海铁路局、上海普利特、GE、中航天津机电、杭州实业投资、神华集团、亚星化学、蜀王、恒顺集团、洽洽集团、华恒生物、特变电工、森源电气、南京中邮建、越秀集团、鹏辉能源、深圳招商局、深信服、广药、云南医药、云南白药、株洲中车、东风汽车、武汉石化、河南电力、广西电网、湖北发电、成都印钞；中组部浦东干部学院、北大、清华、人大、浙大、西南财经大学、上海交大、西安交大、国资委大连高级经理学院、中欧国际工商学院、北京科委、上海科委、湖南国资委等等。授课风格贴近实战、直击主题、洞察本质、点评深刻，广受赞誉。
张 老师
华为集团原移动解决方案总裁（直接向董事会汇报），是华为内部知名的能打硬仗和敢打硬仗的管理者。多家上市公司/民营企业的商业战略顾问和高管教练。十多年华为业务实战经验，历任研发、项目管理、销售、交付、供应链、区域总裁、营销、研发总经理、子产品线总裁、集团解决方案总裁，多次岗位角色转变，多个岗位的首任开拓主管。具有多年管理实战经验和多次临危受命的经历，管理幅度跨越深圳、上海、北京、西安、慕尼黑、硅谷等多个地域，并兼任华为大学新任国家总经理/产品总经理导师和教练，为华为培养出多名业务总监和总经理。
曾辅导过的部分企业有：海康威视、吉利汽车、奥普家居、方太厨具、浙江通服、远洲集团、税友集团、波司登、海马体照相馆、东经易网、聚光集团、海柔创新、北汽福田、上汽集团、美的集团、腾讯集团、中广核集团、中化集团、视源股份、深信服、奥士康、亚朵酒店、华峰华锦集团、易宝支付、科华恒盛、华勤通讯、掌门1对1、华星光电、保乐力加、3M、唯品会、甜橙金融、人保集团、公牛电器、中控集团、武汉汉阳市政、山峪集团、东经网易等。
2023年《向华为学成长实训营》学习时间安排
	序列
	学习时间安排
	学习主题内容

	1
	2023年3月25-26日（2天1晚）
	《以奋斗者为本的组织、绩效与激励》

	2
	2023年4月8-9日（2天1晚）
	《支撑企业长期持续增长的创新管理实践》

	3
	2023年4月22-23日（2天1晚）
	《业务成长驱动的变革管理与流程优化》

	4
	2023年5月20-21日（2天1晚）
	《华为文化与核心价值观落地》

	5
	2023年6月3-4日（2天1晚）
	《从战略到执行》

	6
	2023年6月17-18日（2天1晚）
	《以“铁三角”为核心的市场营销创新体系》

	7
	2023年7月8-9日（2天1晚）
	《干部管理与人才梯队建设》

	8
	2023年7月29-30日（2天1晚）
	《以奋斗者为本的组织、绩效与激励》

	9
	2023年8月19-20日（2天1晚）
	《支撑企业长期持续增长的创新管理实践》

	10
	2023年9月2-3日（2天1晚）
	《业务成长驱动的变革管理与流程优化》

	11
	2023年10月21-22日（2天1晚）
	《从战略到执行》

	12
	2023年11月4-5日（2天1晚）
	《以“铁三角”为核心的市场营销创新体系》

	13
	2023年11月25-26日（2天1晚）
	《华为文化与核心价值观落地》

	14
	2023年12月16-17日（2天1晚）
	《干部管理与人才梯队建设》


（说明：全年具体学习时间以此安排为准，如遇特殊情况可作适当微调）
八、联系方式：
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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