

《站稳讲台：内训课程的敏捷开发与授课技能速成》
主讲老师：都国凡                                   
企业类型：不限
时间安排：2023年11月24日9:30至17:00
          2023年11月25日9:30至16:30
地点安排：杭州市文一西路522号西溪科创园8幢
参课费用： 3800元/人 
人数限制：50人

企业痛点
课程内容与课程目标不匹配，课程功能不清晰，无法满足提升绩效的期待
授课技巧与学员期待不匹配，课堂效果枯燥乏味，无法激发学员学习热情
个人修炼与岗位需求不匹配，表达能力与个人魅力有待提升，无法驾驭精彩呈现
适用对象
企业内训师、培训专员
课程亮点
用结构化的方法，快速开发出一批具有业务推广价值的课程
掌握快捷的制作教学课件的工具和方法
能够借用结构的方法，设计有效的开场、知识讲解、总结收尾环节
戒除常见“口、眼、身、手、走”方面的常见问题，提升讲台形象
应用多种教学方法，情理并茂的呈现课程内容，使学员愿意听、听得懂、记得住、做得到
改变“一言堂”式的教学形式，能够在教学过程中设计充分且有效的互动环节，以保障教学对象的主动学习
 课程大纲  Outline

模块（一）：内容开发
引入篇：好课程的三个标准
言之有物 聚焦问题
言之有序 便于记忆
言之有趣 干湿搭配

需求分析 定方向

三个维度 确定主题
两个方法 锁定痛点
紧贴需求 界定内容

给定展示案例，学员针对其价值度讨论打分；
学员以小组为单位，确定一个共同开发的课程
主题，并做对应的需求分析
萃取干货 定内容

还原场景 罗列要点 
细化颗粒 保证落地
界定属性 标记类型

修改给定的错误案例；

以小组为单位，萃取干货内容

梳理结构 定框架

一级 章节结构搭建
二级 模块结构搭建
三级 知识点结构搭建

识别典型案例中的结构性问题，并予以纠正；
绘制自己课程的结构导图
知识加工 定模型

字诀提炼 助记忆
图示转换 助理解
表单制作 助应用

以小组为单位，对课程核心内容进行精加工处理
锚定终点 定目标

目标的三大作用
目标的撰写
目标的检验

制定课程的教学目标，并设计对应的检验环节
制作教学 定课件

三种不同类型的PPT
培训型PPT的常见问题
九类必需的功能页
典型页面的三步优化

因培训时长原因，此环节不做实操练习
模块（二）：教学技巧
引入篇：建认知 明理念
什么是成功的培训
演讲 ≠ 培训
内训师授课常见的问题
内训课程的不同类型
一、 勾兴趣的设计

开场勾的设计
章节勾的设计
模块勾的设计

为自己小组的课程设计三个勾的环节
二、讲内容的设计

案例论述
信任支持
媒体辅助
现场示范
开行金库

针对课程中的核心章节，添加讲解素材
做练习的设计

知识类内容的练习
技能类内容的练习
态度类内容的练习

针对课程中的核心章节，设计对应练习环节
转化回顾的设计

收尾化的设计
章节化的设计
模块化的设计

为自己小组的课程设计三个转化的环节
都国凡
国际促动师协会(WFA)高级促动师
City&Guilds国际认证导师
资历背景

浙江省企业培训师高级讲师
磨课俱乐部(上海)(浙江)创始人 导师                      
中国好讲师大赛 评委
全国讲师推优大赛 评委
授课经验
中国平安、中国农业银行、浦发银行、光大银行、中信银行、信达期货、中邮保险、碧桂园、绿城地产、南都地产、光明地产、国家电网、浙江能源、湖北能源、长庆油田、中国移动、中国联通、华数网络、上汽集团、中国南航、华晨东亚汽车、中国宝武、浙大总裁班、混沌大学、中国计量大学、杭州电子科大等
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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