
《MTP-实战综合管理技能提升》
【课程时间】8月30-31日
【培训地点】广州
【培训费用】RMB3800 元/人 （含培训费、教材费、税费、茶点）

【课程对象】公司总经理、副总、总监、经理、副经理、主管（谢绝储备干部、高中以下学历的人参加）
课程背景
管理干部缺乏战略思维，无法领会上级的战略意图，更不能解码战略和落地实施；

部门目标制定不合理，目标太高，员工躺平；目标太低，员工躺赢；

目标的增长与达成，缺乏有效的路径，就好比开车没有开导航；

员工的工作计划性不强，导致目标无法百分百达成；

部门领导缺乏带队伍的技巧，不善于动员团队，解决难题，达成目标；

部门领导个人能力很强，但员工能力平庸，没有出彩员工；

部门领导不善于培育部属成长，也不善于打造人才梯队，导致青黄不接，影响工作效率。

课程收益

培养管理者的洞察能力与战略思维，提高管理者的战略解码能力；

掌握战略目标制定的方法以及如何将战略目标分解到部门；

掌握制定计划，让目标百分百落地执行的方法；

掌握实施个人领导力和团队领导力的方法，动员团队，解决难题，达成目标；

掌握培育部属成长的技巧，打造人才梯队，赋能团队，提高团队的整体效能；

提供管理者工作中必备的思维工具和表格工具，回到岗位就能运用。

课程大纲
第一项能力

战略思维与解码能力

【3H】


本单元培训目的：掌握制定公司战略与解码的能力，确保管理者能够领会CEO战略的意图，并进行有效的战略解码，回到岗位就能运用。

1、管理者的战略思维为什么重要

2、战略略观察，跳出企业看企业。

3、战略要点：第一是要点，第二是投入

4、不要用战略上的勤奋，掩盖战略上的懒惰

5、战略的首要问题是什么——洞察商业机会

6、从国家大势中发现商业机会（人口机构、经济结构、科技创新、产业变化）

7、战略规划是什么

8、战略管理体系的框架

9、战略洞察的三差（机会差、业绩差和标杆差）与六观

10、战略画布的十大方面

11、战略解码的意义，方法、步骤和输出

12、战略执行与评估

13、战略解码的基本方法——战略解码五步法

14、战略衡量的重点——落实到年度目标

15、本单元提供战略解码工具1-【战略解码表】

16、本单元提供年度目标输出工具2-【BSC平衡计分卡】

第二项能力

目标达成能力

【3H】


本单元培训目的：掌握公司目标制定与分解到部门的方法，回到岗位就能运用。

1、公司的年度目标提出与说明

2、公司的战略地图识别和画布

3、案例：某公司的2024年战略目标

4、演练：制定本公司的2024年战略目标

5、部门关键绩效领域KRA，何谓KPI关键业绩指标

6、练习：从产出职能中找出KPI关键绩效指标的方法

7、公司目标分解到部门的五种方法 

8、如何用四个维度，五种方法建立岗位KPI指标库

9、公司指标分为两大类——滞后性指标与引领性指标

10、锁定引领性指标才是实现战略目标的关键

11、思考题：为什么公司战略目标设得专业和完美，到年底却完成不了？

12、部门目标为什么与公司目标脱节？

13、如何系统全面地填写部门KPI绩效指标

14、为什么部门考核得分都很高，公司绩效却不理想

15、引起考核得分偏高的十大因素

16、本单元提供表格工具1-【部门年度工作目标计划执行总表】

17、本单元提供思维工具2-【KPI指标库】

第三项能力

计划执行能力

【1.5H】
本单元培训目的：掌握制定计划的科学方法和十大步骤，回到岗位就能运用专业的计划表。

1、管理者做计划的重要性

2、计划是员工行动的指南

3、计划的四个特性

4、制定有效计划的八大步骤

5、计划管理的过程

6、计划异常的预案处理

7、500强企业【微观计划表】的制定方法

8、500强企业【宏观计划表】的制定方法

9、演练：【工作计划表】

10、为什么我们制定的计划很难落地

11、案例：部门工作计划的制订与管理

12、本单元提供管理工具1-【宏观计划表】

13、本单元提供管理工具2-【微观计划表】

第四项能力

人才培养能力

【2H】
本单元培训目的：了解岗位的胜任力模型要求，掌握传帮带技巧，人才培育与辅导的步骤与方法，培养将帅之才，确保回到岗位就能运用。

1、启发下属学习的意愿与培育下属的重要性

2、为何培育下属不成功，如何做到给干部赋能，达到能力重构

3、新入职员工的培养计划和方法

4、部门人才的划分——九宫格模型

5、管理者传帮带计划的制定与实施技巧

6、实现部门目标需要的能力盘点

7、部门员工实现目标的能力短板与差距分析

8、如何建立岗位的胜任能力模型

9、案例：岗位胜任力模型的七要素

10、如何编写岗位手册与培育教材，确保岗位经验内化

11、管理者如何制定有效的【培训辅导计划】

12、培育部属成长的三大类别和二十种策略

13、案例：500强企业的人才梯队建设

  14、给你一个“兵”，如何做到三年之后还我一个“将”

  15、保驾护航——培育部属成长的制度和体系建设

16、本单元提供管理工具1-【部门年度培训计划表】

17、本单元提供管理工具2-【人才梯队建设规划表】

第五项能力

团队领导力

【2.5H】
本单元培训目的：本单元培训目的：掌握高效团队的打造方法，学习培养团队精神，凝聚团队士气，化解团队冲突的技巧。确保回到岗位就能运用。

1、群人、群体、团体、团队的区别

2、什么是真正的团队

3、高绩效团队的九大特征

4、团队领导者的三大核心职能——产粮食、肥土壤、造环境

5、团队领导者的职责——动员团队，解决难题，达成目标

6、领导力关系的建立——交易型关系和变革型关系

7、为什么有些团队领导者带人，却不得人心

8、团队领导者影响力塑造——推力与拉力

9、团队成长的四个时期，领导者从台前到幕后的转变

10、从领导业绩到赋能团队（团队自决策、自创造、自成长）

11、团队领导赋能的五大方面

12、增强团队凝聚力的三种团建方式和三个重点

13、团队冲突产生的三种类型 

14、化解团队冲突的工具——力场分析法

15、本单元提供测评工具1-【团队赋能测评表】

16、本单元提供管理工具2-【力场分析法】

六、课程干货工具

1、本单元提供战略解码工具1-【战略解码表】

2、本单元提供年度目标输出工具2-【BSC平衡计分卡】

3、本单元提供表格工具3-【部门年度工作目标计划执行总表】

4、本单元提供思维工具4-【KPI指标库】

5、本单元提供管理工具5-【宏观计划表】

6、本单元提供管理工具6-【微观计划表】

7、本单元提供管理工具7-【部门年度培训计划表】

8、本单元提供管理工具8-【人才梯队建设规划表】

9、本单元提供测评工具9-【团队赋能测评表】

10、本单元提供管理工具10-【力场分析法】

讲师介绍

谢玉雄 老师
曾服务于世界500强FOXCONN、TDK集团公司

● 历任人力资源经理、总监、副总、学院院长职务

● 25年的国际化企业管理工作经历，专注于企业中高层管理者的管理技能和领导力的发展与研究，并对企业目标管理与执行有着深刻的认知与实践

● 中国大陆早期赴台湾生产力中心和海外深造领导力学者。在组织

  战略、高层领导艺术、管理创新、人力资源优化等领域，颇有独

  到见解并积淀了丰富的可操作实战经验。

● 授课方式多元化，采用MBA管理案例教学的模式。

● 自成为职业培训师后受邀在制造业、银行、电力、石油、IT、航空、地产等中外知名企业、院校、星级酒店培训2000多场，服务企业1500家，累计听课近10万余人次。

● 连续10年每年授课250天以上

● 清华大学、北京大学、浙江大学、厦门大学MBA、华中科技大学 总裁班特聘讲师；

● 南京师大、东北师大、武大、哈工大、川大、西安交大、山西财大、内大、海南大学、中国海洋大学【高级经理人实战研修班】特聘讲师；

● HR咨询式辅导培训落地专家
授课风格：

专业：讲师讲授+标杆案例+学员演练+互动答疑

激情：授课技巧+灵活应用+寓乐于教+完美演绎

实战：问题导向+工具方法+易于操作+授渔与人

落地：课后作业+辅导纠正+工作内化+创造绩效


联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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